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Seit in Kraft treten des Bundeskinderschutzgesetzes im Jahr 2012 ist ,die Vorhaltung eines moglichst
friihzeitigen, koordinierten und multiprofessionellen Angebots im Hinblick auf die Entwicklung von
Kindern vor allem in den ersten Lebensjahren fiir Miitter und Vater sowie schwangeren Frauen und
werdenden Vater (Frihe Hilfen).” (§ 1 Abs. 4 Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz)
fiir alle Kommunen verpflichtend.

Mit der prdventiven Ausrichtung tragen die Friihen Hilfen dazu bei, kritischen Entwicklungsverlaufen
entgegenzuwirken und das gesunde Aufwachsen von Sauglingen und Kleinkindern zu férdern. Dabei
nimmt die Bindungsférderung eine zentrale Rolle ein. Eltern werden durch Information, Beratung und
alltagspraktische Unterstiitzung bei der Bewaltigung vorherrschender Belastungsfaktoren sowie in
ihrer Erziehungskompetenz gestarkt.!

Die systematische Verzahnung zwischen Kinder- und Jugendhilfe und Gesundheitshilfe ist hierbei von
zentraler Bedeutung. Nach wie vor bringen Eltern Arzten und Hebammen ein hohes MaR an Vertrauen
entgegen bis zu 98% der Mitter entbinden in der Klinik.

Die Situation in den Geburtskliniken hat sich durch den Fachkrdftemangel in den letzten Jahren jedoch
erheblich verscharft. Hinzu kommt, dass die Fachkrafte aufgrund von erforderlichen
Dokumentationstatigkeiten weniger Zeit fir die Patientenansprache zur Verfligung haben. Mitter und
Vater auf der Entbindungsstation, die aus belasteten Lebenslagen kommen und mit ihrem Saugling
nach Hause entlassen werden, werden von den Mitarbeitenden stets wahrgenommen; allerdings
fehlen oftmals die Zeit und das Wissen, um hier passgenaue Hilfen zu vermitteln. Eine Fachberatung
»Frihe Hilfen“, die die regionalen Angebote kennt, Familien beraten und bei Bedarf anbinden kann,
entlastet die Mitarbeitenden in den Kliniken und tragt dazu bei, allen Familien einen guten Start mit
ihrem Kind ermoglichen.

Das Bonner Modell ist in enger Zusammenarbeit der beteiligten Partner seit 2015 in Bonn entstanden.
In einer regelmaRig tagenden Projektgruppe wurden Standards entwickelt, implementiert, evaluiert
und angepasst. Darliber hinaus wurden bundes- und landesweite Impulse zu Lotsendiensten in Kliniken
aufgenommen und integriert. Das aktuelle Konzept ist das Ergebnis dieser Entwicklung. Im Jahr 2019
wurde das Bonner Modell mit dem Gesundheitspreis NRW ausgezeichnet.

Geburtskliniken bieten werdenden Eltern eine gesundheitliche Versorgung rund um Schwangerschaft,
Geburt und Wochenbett an. Somit sind sie wichtige Akteure in der praventiven Ausrichtung der Friihen
Hilfen. Der Einsatz von spezialisierten Fachkraften erganzt das Expert*innenwissen im Krankenhaus:
Die berufliche Qualifikation von Hebammen oder Pflegefachkraften im Bereich Padiatrie wird durch
vertiefte Kenntnisse im Bereich der psychosozialen Unterstiitzung von Familien in besonderen
Belastungssituationen ergénzt. Hierzu arbeiten die eingesetzten Familienhebammen (FamHeb) und
Familien-Gesundheits- Kinderkrankenpflegerinnen (FGKiKP) eng mit allen Professionen der
Gesundheitsversorgung wie Pflegenden, Hebammen und Arzt*innen zusammen und greifen auf
weiterfihrende Angebote wie dem Sozialdienst oder das Entlassmanagement innerhalb der Klinik
zuriick.

Die FamHebs und FGKiKPs kdonnen im Rahmen der stationdren oder ambulanten Versorgung
individuelle Unterstiitzungs- oder Informationsbedarfe frithzeitig erkennen und gemeinsam mit den

! Weitere Informationen: www.fruehehilfen-bonn.de



http://www.fruehehilfen-bonn.de/

Familien sowie weiteren Expert*innen passgenaue Angebote entwickeln. Die Starkung der elterlichen

Beziehungs- und Erziehungskompetenz steht dabei im Fokus. Ziel ist es, jedem Kind eine gesunde
Entwicklung und ein gewaltfreies Aufwachsen zu ermdoglichen.

Dariber hinaus sind die Friihe Hilfen-Fachkrafte auch Ansprechpartner*innen fir Klinikmitarbeitende
zu Fragen rund um die Gesundheitsférderung und Pravention von Kindeswohlgefahrdungen wie auch
fiir die Friihen Hilfen. Bei Bedarf bieten sie Beratung sowie regelmaRige Schulungen zu den Themen
Bindung, Resilienz, interkulturelle Kommunikation, Kinderschutz u.a. an. Basis der Arbeit der Fachkrafte
der Frihen Hilfen im Krankenhaus ist eine umfassende Vernetzung innerhalb und aufRerhalb der Klinik
zu unterschiedlichen Akteuren oder Institutionen der Gesundheitsversorgung, der Kinder- und
Jugendhilfe, Familienbildung, Schwangerschaftsberatung, Frihférderung und viele mehr.

Die Fachkrafte Friihe Hilfen sind Beschéftigte der jeweiligen Klinik. Sie sind eingebunden in die
hausinternen Strukturen sowie Kommunikations- und Informationswege. Voraussetzung fir die
Tatigkeit als Fachkraft Frihe Hilfen ist in der Regel eine Grundqualifikation als Hebamme oder
Pflegefachkraft im Bereich Padiatrie sowie eine Weiterbildung zur Familienhebamme oder Familien-
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger*in.

Gleichzeitig sind sie eingebunden in das einrichtungsiibergreifende Team ,,Friihe Hilfen in der Klinik“,
an dem Mitarbeiter*innen aus allen kooperierenden Institutionen teilnehmen.

Friihe Hilfen Bonn - Das Netzwerk fiir Vater, Mutter, Kind wurde Ende 2010 gegriindet. Die Koordination
des Netzwerks tibernehmen seither der Caritasverband fiir die Stadt Bonn e.V. und der Familienkreis
e.V. im Auftrag der Stadt Bonn. Zum Netzwerk gehdren 57 Partner aus den Bereichen Jugendhilfe,
Gesundheitshilfe, Sozialwesen, Familienbildung und Ehrenamt. Zu ihren Aufgaben gehért neben der
Netzwerkkoordination auch die Beratung und Unterstitzung von Familien als Kontakt- und
Vermittlungsstelle.

Von Beginn an hat die Koordinierungsstelle der Kooperation zwischen Einrichtungen der Jugendhilfe
und der Gesundheitshilfe einen besonderen Stellenwert beigemessen. Zu diesem Zweck hat sie den
ehrenamtlichen Informationsbesuchsdienst "Hallo Baby" im St.-Marien-Hospital aufgebaut, arbeitet im
Interdisziplindren Qualitatszirkel Entwicklungs- und Sozialpadiatrie eng mit Padiater*innen und
weiteren Fachkraften zusammen und bietet mit ihrem Lotsendienst in Kinder- und Jugendarztpraxen
Beratung flr Familien in belasteten Lebenslagen an. Dabei verfolgt die Koordinierungsstelle stets das
Ziel, (werdenden) Eltern bei einem guten Start mit ihrem Kind zu unterstitzen.

Die Koordinierungsstelle kinderstark ist seit 2020 im Amt fir Kinder, Jugend und Familie der
Bundesstadt Bonn zustdndig fir den Aufbau und die Koordinierung der kommunalen
Praventionskette. Als Baustein der Praventionskette und als Handlungsfeld des Landesprogramms
sind die Lotsendienste in den Kliniken auch fachlicher und inhaltlicher Bestandteil der Arbeit der
Koordinierungsstelle kinderstark.

Das St.-Marien-Hospital ist eine von drei Betriebsstatten der GFO-Kliniken Bonn. Es verfugt iber 23
Fachabteilungen und zwei medizinische Versorgungszentren. Mit seiner angebundenen Kinderklinik

2 Weitere Informationen unter www.fruehehilfen-bonn.de und Friihe Hilfen in der Klinik
3 Weitere Informationen unter www.gfo-kliniken-bonn.de und Starthilfe fiir junge Familien
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gehort es zu den Hauptversorgern rund um die Geburt und die medizinische Behandlung von
Neugeborenen und Kleinkindern in Bonn. Das St.-Marien-Hospital ist zudem akademisches
Lehrkrankenhaus der Universitat Bonn.

In Zusammenarbeit mit der Geburtshilfe, Kinderchirurgie und Padiatrie behandeln die erfahrenen
Neonatolog*innen Frihgeborene und erkrankte Neugeborene mit Krankheitsbildern aus der gesamten
Neugeborenenmedizin. Aufgrund dieser interdisziplindren Struktur, der hohen Anzahl an versorgten

Babys und der besonderen Behandlungsqualitat ist das St.-Marien-Hospital als Perinatalzentrum Level
| zugelassen. Die Neonatologie und Geburtshilfe sind zustdndig fir die Geburt und Behandlung von
extrem unreifen Frihgeborenen sowie Kindern mit angeborenen Fehlbildungen. In der Geburtshilfe
wird die natlirliche Geburt unterstitzt und ca. 2000 Frithgeborene, Zwillinge und Babys — kommen auf
natirlichem Weg auf die Welt.

Das Universitatsklinikum Gbernimmt mit seinen 38 Kliniken, 31 Instituten und rund 8.000 Beschaftigten
Aufgaben der Krankenversorgung, Hochleistungsmedizin und Forschung. Die Abteilung Geburtshilfe
und Pranatale Medizin stellt ein Gberregionales Zentrum der Maximalversorgung (Perinatalzentrum
Stufe 1) dar und betreut mehr als 3.000 Geburten jahrlich. Das geburtshilfliche Angebot umfasst die
Begleitung in der Schwangerschaft mit medizinischen und hebammengeleiteten Sprechstunden,
Angeboten in der Elternschule, die Betreuung unter der Geburt im Kreilsaal oder im
HebammenkreiRsaal, sowie die Betreuung im Wochenbett. Das Versorgungsspektrum reicht von der
Begleitung risikoarmer, physiologischer Schwangerschaften und Geburten bis zur Betreuung von
Risikoschwangerschaften und Geburten mit einem hohen medizinischen, pflegerischen und
hebammenseitigen Interventionsbedarf fiir Mutter und Kind.

Die Geburtshilfe ist eingebunden in das Eltern-Kind-Zentrum, einem der modernsten Zentren der
Geburtshilfe und Kinderheilkunde in Deutschland. Hier sind die Geburtshilfe und vorgeburtliche
Medizin, die Kinderkardiologie, die Kinderherzchirurgie, die Kinderanasthesie, die gemeinsame
Bildgebung, die Neonatologie, Kinderchirurgie, sowie die Kinderneurochirurgie und verschiedene
anderen Disziplinen unter einem Dach zu einem grolRen Zentrum fir Eltern und Kinder
zusammengefihrt worden.

Das Bonner Modell ,Friihe Hilfen in der Klinik" verfolgt die langfristige Zielsetzung, alle vier Bonner
Geburtskliniken, (Universitatsklinikum Bonn, St.-Marienhospital, Johanniter-Krankenhaus und
Gemeinschaftskrankenhaus Bonn, Haus St. Elisabeth) in die Netzwerkstruktur der Friihen Hilfen und
der Koordinierungsstelle kinderstark in Bonn regelhaft einzubinden. Beriicksichtigt werden sollen
hierbei die Strukturen der jeweiligen Hauser.

Zugehende bzw. aufsuchende Angebote der Friihen Hilfen sollen sich in den Kliniken etablieren und
einrichtungsibergreifend gemeinsam weiterentwickelt werden, um die Qualitdt der Versorgung und
die Fachlichkeit der eingesetzten Fachkrafte zu sichern. Dazu werden kollegiale Beratung,
anonymisierte Fallbesprechungen, interdisziplindre Fortbildungsveranstaltungen und gemeinsame
Offentlichkeitsarbeit durchgefiihrt. Die Ansprache von Familien ist nicht stigmatisierend ausgelegt, sie
beruht auf einer ressourcenorientierten, praventiven und nachhaltig gestalteten Haltung.

4 Weitere Informationen unter www.ukbonn.de und Fachdienst Friihe Hilfen am ELKI
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5 Aufgaben der Fachkraft Frihe Hilfen in der Klinik

Nachfolgend werden ausgewahlte Tatigkeiten aufgefiihrt, mit denen das Bonner Modell Friihe Hilfen
in den jeweiligen Kliniken umgesetzt werden kann. Eine ausfiihrliche individualisierte Darstellung der
Aufgaben liegt in Tatigkeitsprofilen, angepasst an die Vorgaben der jeweiligen Klinik, vor.

Fallbezogene Aufgaben

Ansprache von Familien und klinikinterne Kommunikation

Die Ansprache von Familien soll ,systematisch, objektiv und vorurteilsfrei“> erfolgen. Dies gelingt durch

eine regelhafte zugehende oder nachgefragte Kontaktaufnahme zu Miittern und Véatern in der Klinik
durch die Fachkrafte. Ziel ist es, moglichst alle Familien Uber das Angebot der Friihen Hilfen zu
informieren und tber die familidre Situation ins Gesprach zu kommen. Der Besuch der Fachkraft Friihe
Hilfen ist als Gesprdchsangebot zu verstehen, in dem Eltern die Mdglichkeit haben, familidre
Unterstiitzungsbedarfe oder auch Belastungen zu benennen. Ergdnzend hierzu werden auch die
Einschidtzungen des Pflegepersonals, der Arzt*innen oder anderer Klinikmitarbeiter*innen
bericksichtigt. Nehmen diese familidaren Belastungen oder Auffalligkeiten wahr, so suchen sie das
Gesprach mit Mutter und/oder Vater und bieten ein Beratungsgesprach mit der Fachkraft Friihe Hilfen
an. Voraussetzung fir das folgende Gesprach ist das Einverstandnis der Eltern.

Belastungseinschitzung und Uberleitung in passgenaue Hilfen

Der erste Kontakt mit den Eltern findet in Form eines anamnestischen Gesprachs und einer
Ersteinschatzung statt. Die Fachkraft erkundigt sich nach der individuellen Lebenssituation, nach
Ressourcen und familidren Belastungen. Dariiber hinaus holt sie bei Bedarf auch Riickmeldungen der
verschiedenen Professionen ein, die mit der Familie in Kontakt sind. Wird ein Unterstitzungsbedarf
von der Familie benannt, so stellt die Fachkraft Frihe Hilfen mogliche Angebote vor und sucht mit ihr
nach dem fiir sie passenden. Auf Wunsch findet eine Vernetzung oder auch Uberleitung in das
Unterstiitzungsangebot statt. Dies erfolgt durch telefonische Kontaktaufnahme (wenn méglich durch
die Familie selbst oder gemeinsam mit der Familie) und durch Vereinbarung nachfolgender Schritte zur
Uberleitung.

Fallbezogene Zusammenarbeit mit der Koordinierungsstelle der Frithen Hilfen Bonn

Fiir Bonner Eltern kdnnen die Klinik-Fachkrafte die Koordinierungsstelle des Netzwerks Friihe Hilfen zur
Unterstlitzung hinzuziehen. Dies kann sowohl durch fachliche Beratung (ber Angebote und
Einrichtungen im Bonner Netzwerk erfolgen als auch durch die Maoglichkeit eines Hausbesuchs nach
Entlassung aus der Klinik. Dieser kann den Familien Sicherheit bei der weiteren Koordination von Hilfen
bieten. Auch der Einsatz von ehrenamtlicher Unterstiitzung oder fachlicher Begleitung durch eine
aufsuchende gesundheitsorientierte Familienbegleitung® wird durch die Koordinierungsstelle
ermoglicht. Das Einverstandnis der Eltern ist Voraussetzung fiir die Einleitung dieser Hilfen. Fiir Familien,
die in angrenzenden Kommunen leben, liegen entsprechende Adressflyer bereit oder der Kontakt wird
direkt durch die Fachkraft im Krankenhaus hergestellt.

Dokumentation und Evaluation/Datenschutz

Fir die klinikinterne Kommunikation und Anschlussfahigkeit ist die Information Uber das
stattgefundene Gesprach sowie dessen Inhalte (Anamnese einschlieflich Herausforderungen,
Belastungen und Ressourcen, Beratungsinhalte, Vereinbarung (iber weitere Handlungsschritte)
erforderlich. Diese Angaben werden im klinikeigenen Dokumentationssystem dokumentiert und sind
so von den am Behandlungsprozess beteiligten Klinikmitarbeitenden einzusehen. Die Information (iber

5> vgl. Qualitatskriterien fiir Lotsendienste in Geburtskliniken
6 vgl. Leistungsprofil Gesundheitsorientierte Familienbegleitung
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die Beratung durch die Frihe Hilfen Fachkraft ist auch Bestandteil des Arztbriefes.

Zur Qualitatssicherung und Weiterentwicklung des Angebots besteht das Ziel, relevante Kennzahlen
der Lotsentatigkeit in den beteiligten Kliniken (wie z.B. Haufigkeit der Konsultationen, ausgewahlte
Belastungsfaktoren, Ressourcen sowie umgesetzte Interventionen) anonymisiert auszuwerten. So
besteht die Maoglichkeit, diese unter Wahrung des Datenschutzes einrichtungsiibergreifend,
beispielsweise im Bonner Netzwerk Frithe Hilfen in der Klinik, zur weiteren Qualitdtsentwicklung und
zur Leistungsdarstellung zusammen zu fuhren.

Klinikintern

Ansprechpartnerin fiir das Thema Friihe Hilfen

Die FamHeb bzw. FGKiKP ist Expertin fir das Thema Frihe Hilfen und gut geschult im Bereich
Pravention von Kindeswohlgefahrdungen. Sie weiR um die unterschiedlichen Lebenslagen von Familien
und deren Bedarfe und kennt die Angebote in Bonn und Umgebung. Mit diesem Fachwissen ist sie
Ansprechpartnerin flr die Mitarbeitenden anderer Professionen und kann sowohl fallbezogen als auch
fallibergreifend beratend hinzugezogen werden.

Absprache von Schnittstellen zu anderen klinikinternen Diensten

Voraussetzung fiir eine am Wohl der Familie orientierte und ressourcenschonende Unterstltzung von
v.a. belasteten Familien ist die Erfassung von Schnittstellen zu anderen klinikinternen Diensten. Hierzu
gehoren z.B. der Soziale Dienst, das Entlassmanagement, der psychologische Dienst sowie die
Seelsorge. In regelmaligen Schnittstellengesprachen werden Auftrag und Rahmenbedingungen der
Dienste kommuniziert und evtl. Uberschneidungen in der Zustandigkeit festgestellt. Feste Absprachen
zur Zusammenarbeit im Einzelfall, aber auch falliibergreifend werden getroffen. Ein besonderes
Augenmerk liegt auch auf der Schnittstelle zum Kinderschutz. Die Aufgabe der Fachkraft Friihe Hilfen
ist es nicht, bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung weitere Schritte einzuleiten, wie z.B. das
Jugendamt einzubeziehen. Diese Aufgabe wird in Bonn in beiden Hausern von der medizinischen
Kinderschutzgruppe der Kliniken als spezialisiertem Dienst Gbernommen. Diese arbeitet eng mit
Fachdienst Kinderschutz des Bonner Amtes fiir Kinder, Jugend und Familien zusammen. Jedoch hat die
Fachkraft Friihe Hilfen die Pflicht, bei Anhaltspunkten fiir eine Kindeswohlgefahrdung den zustandigen
klinikinternen Dienst einzuschalten. Dieses Vorgehen muss gemi3R §4 KKG’ mit der Familie
kommuniziert werden und darf auch erfolgen, wenn diese nicht einverstandenist.

Teilnahme an Teamsitzungen und Fallkonferenzen

Die Fachkraft Friihe Hilfen nimmt regelmaRig an klinikinternen Teamsitzungen teil. Dies kann regelhaft
bei jeder Teamsitzung oder in groReren Abstdanden erfolgen. Die Teilnahme an Teamsitzungen erhdht
das Wissen der Fachkraft um Vorgdnge und aktuelle Themen auf den relevanten Stationen. Dariiber
hinaus haben die anderen Mitarbeitenden so die Moglichkeit, auf kurzem Wege Fragen zur Arbeit der
Fachkraft oder den Frihen Hilfen zu stellen bzw. sich Gber Familien auszutauschen, fiir die eine
Unterstlitzung durch die Friihen Hilfen geeignet sein kdnnten. Auch die Teilnahme an Fallkonferenzen
ist fiir die klinikinterne Zusammenarbeit von grofRer Bedeutung. In der Regel finden Fallkonferenzen
bei Fragen zur weiteren Behandlung von Mutter und/oder Kind statt, wenn es Auffalligkeiten oder
unklare Befunde gibt. Hier geht es darum, im multiprofessionellen Team wichtige Informationen und
Eindricke zu einer Familie zusammen zu tragen und das weitere Vorgehen zu erértern. Gleichzeitig
tragen Fallkonferenzen aber auch dazu bei, das Wissen um die Perspektive und Arbeitsweise anderer
Professionen zu erhdhen.

Unterstiitzung von Evaluations- und Forschungsvorhaben

7 Siehe Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz, Abruf 11.10.2021



Klinikinterne Evaluationsvorhaben sind geeignet und manchmal auch erforderlich, um die Tatigkeit der
Fachkraft Friihe Hilfen vertieft zu betrachten und Aspekte flr die Optimierung des Angebots oder auch
weiterflihrender Hilfen zu erheben. Sie tragen so zu Weiterentwicklung des Lotsendienstes und der
Friihen Hilfen bei. Hier unterstiitzt die Fachkraft je nach Evaluationsvorhaben bei der Planung und
Durchfiihrung.

Klinikextern

RegelmaRige Teilnahme am Austauschtreffen der Kooperationspartner des Bonner Modells

Die regelmaRige Teilnahme an den Treffen der im Bonner Modell tatigen Akteure gehdrt zu den
Aufgaben der Friihe Hilfen-Fachkrdfte in der Klinik. Die Treffen dienen der Qualitatssicherung,
Qualitatsentwicklung, Qualifizierung und Weiterentwicklung mittels kollegialer Beratung,
anonymisierter Fallbesprechungen, multiprofessioneller Fortbildung und Offentlichkeitsarbeit.
Dariiber hinaus bieten die Treffen auch Moglichkeiten der verbesserten Zusammenarbeit, der
Weitergabe relevanter Informationen sowie der Planung gemeinsamer Veranstaltungen.

RegelmaRige Teilnahme an Netzwerktreffen und anderen Veranstaltungen von Frithen Hilfen Bonn
und von kinderstark

Die regelmaRige Teilnahme der Fachkraft Friihe Hilfen am regionalen Netzwerktreffen ist fiir die
Beratung von Familien zu passgenauen Angeboten von groRer Bedeutung. Hier besteht die Moglichkeit,
Angebote vor Ort kennen zu lernen, Systemkenntnis zu erlangen und Kontakte zu kniipfen. Die
Fachkrafte vertreten die jeweilige Geburtsklinik im Netzwerk Friihe Hilfen und leisten so einen aktiven
Beitrag zum Ausbau der systemiibergreifenden Kooperation. Netzwerktreffen kénnen - sofern es die
Gegebenheiten erlauben - gelegentlich auch in den Kliniken stattfinden. Sie bieten zum einen der Klinik
die Moglichkeit, sich zu prasentieren und ermoglichen zudem die Teilnahme anderer
Klinikmitarbeitenden an einem Netzwerktreffen.

Unterstiitzung bei der Organisation von klinikiibergreifenden Schulungsangeboten und anderen
Veranstaltungen fiir Klinikmitarbeitende und Netzwerkpartner

Ein wichtiger Baustein der Kooperation im Bonner Modell Friihe Hilfen in der Klinik ist die Organisation
von Fortbildungsangeboten fiir Mitarbeitende aus den Kliniken und fiir weitere Netzwerkpartner.
Wichtige Themen sind: Einfihrung in die Friihen Hilfen, Lebenswelten von Familien,
Belastungssituationen und Ressourcen, Angebote der Frithen Hilfen, Bindung und Resilienz, Kulturelle
Unterschiede u.w.m. Die Fortbildungsveranstaltungen adressieren in erster Linie die
Klinikmitarbeitenden, freie Platze werden jedoch auch an andere Fachkrifte aus dem
Gesundheitswesen wie freiberuflich tatige Hebammen und niedergelassene Padiater*innen oder
andere Fachkrafte aus dem Netzwerk Friihe Hilfen vergeben. Neben diesen regelmaRig stattfindenden
Angeboten kénne auch Fachtage oder klinikspezifische Schulungsangebote (z.B. als Regelangebot fiir
neue Gruppenleitungen oder neue Mitarbeitende auf den relevanten Stationen) organisiert werden.
Bei der Organisation der genannten Veranstaltungen arbeiten die Kliniken und die Koordinierungsstelle
eng zusammen. Die Fachkraft Friihe Hilfen unterstitzt u.a. durch das Wahrnehmen von mdoglichen
relevanten Themen fiir die Mitarbeitenden in der Klinik, durch das Bewerben der Veranstaltung sowie
durch die Ubernahme von Schulungsinhalten. Die Auswertung der Veranstaltungen findet ebenfalls
gemeinsam im Projektteam statt.

Teilnahme an Fachveranstaltungen

Zur Weiterentwicklung der eigenen Fachexpertise nehmen Fachkrafte der Frihe Hilfen regelmaRig an
Fachveranstaltungen und Kongressen rund um das Thema Friihe Hilfen und kinderstark teil. Dies bietet
die Moglichkeit, das eigene Wissen zu erweitern, in Austausch mit Fachkraften und anderen
Institutionen zu kommen oder auch eigene Arbeiten zu prasentieren.

Unterstiitzung von klinikiibergreifenden Evaluationsvorhaben



Klinikiibergreifende Erhebungen konnen das Bonner Angebot der Frihen Hilfen in seiner
Gesamtstruktur Gberpriifen und Optimierungsbedarfe aufzeigen. Hier unterstiitzt die Fachkraft Frihe
Hilfen bei der Konzeption, Durchfiihrung und Auswertung des Evaluationsvorhabens.

Offentlichkeitsarbeit

Fachkrafte Friihe Hilfen der Kliniken betreiben Offentlichkeitsarbeit aktiv mit dem Ziel, fiir Themen rund
um die Friihen Hilfen zu sensibilisieren und zu informieren sowie die eigene Arbeit vorzustellen. Hierzu
arbeiten Fachkréafte der Frihen Hilfen auch klinikiibergreifend zusammen.

6 Aufgaben der Koordinierungsstelle Frihe Hilfen

Organisation der Austauschtreffen der Kooperationspartner des Bonner Modells

Die Fachkrafte der Koordinierungsstelle sind fiir die Organisation der Austauschtreffen verantwortlich.
Sie erarbeiten anhand der Vorschlage eine Tagesordnung, moderieren die Sitzung und erstellen ein
Protokoll. Sie unterstitzen somit den kliniklibergreifenden Austausch.

Unterstiitzung bei klinikinternen Schulungsveranstaltungen

Bei Schulungen fiir Mitarbeitende in den jeweiligen Kliniken unterstiitzt die Koordinierungsstelle u.a.
zu den Themen Friihe Hilfen, Organisation der Friithen Hilfen in Bonn, Netzwerk und Gremien, Angebote
flir Familien, Kommunikation mit den Eltern, Bindung und Kinderschutz. Dies kann im Rahmen von
einmaligen Veranstaltungen als auch im Rahmen von regelmaRig stattfindenden Schulungen z.B. fir
neue Gruppenleitungen oder neue Mitarbeiter*innen erfolgen.

Organisation von klinikiibergreifenden Schulungsangeboten und Veranstaltungen fiir
Klinikmitarbeitende und Netzwerkpartner

Die Koordinierungsstelle organisiert in Zusammenarbeit mit den Fachkraften Frihe Hilfen regelmaRig
Schulungen fiir die Mitarbeitenden der kooperierenden Kliniken aber auch fir niedergelassen tatige
Fachkrafte der Gesundheitshilfe. In der Regel findet einmal jahrlich eine spezielle Veranstaltung statt.

Fachberatung zu familienspezifischen Fragestellungen

Das Leistungsspektrum der Koordinierungsstelle Friihe Hilfen kann fallbezogen oder fallibergreifend
von den Klinikfachkrdften und bei deren Abwesenheit (Urlaub, Krankheit) auch von anderen
Klinikmitarbeiter*innen abgerufen werden. Es besteht zudem die Moglichkeit, dass die Fachkrafte der
Koordinierungsstelle mit dem Einverstdndnis der Eltern auch einen Besuch in der Klinik durchfiihren.
Dies muss jedoch mit den jeweiligen klinikinternen Regelungen abgestimmt werden. Auch ein
Hausbesuch nach Entlassung von Mutter und/oder Kind kann von der Koordinierungsstelle
durchgefiihrt werden.

Durchfiihrung von klinikiibergreifenden Evaluationsvorhaben

Allen Kooperationspartnern ist es ein Anliegen, das Bonner Modell , Friihe Hilfen in der Klinik” stetig zu
Uberprifen und verbessern. Die Bonner Koordinierungsstelle tragt hier mit ihren Ressourcen bei,
initiiert kliniklibergreifende Evaluationsvorhaben in Abstimmung mit den Kooperationspartnern oder
unterstitzt diese auf Wunsch bei eigenen Vorhaben.

Offentlichkeitsarbeit

Die jeweiligen Frihe Hilfen-Angebote der beteiligten Kliniken werden auf der Homepage der
Koordinierungsstelle Frithe Hilfen dargestellt und beworben. Dariiber hinaus informiert die
Koordinierungsstelle bei Fachveranstaltungen zum Thema Frihe Hilfen und kinderstark (iber das
Bonner Kooperationsmodell. Die Zusammenarbeit mit den beteiligten Kliniken wird ebenso genannt,
wie die finanzielle Unterstitzung durch die Stadt Bonn und moglicher Drittmittelgeber.



Vision der Akteure ist es, die Verantwortungsgemeinschaft fir Kinder und junge Familien in Bonn im
Sinne der kommunalen Praventionskette weiter auszubauen und zu festigen. Von daher wird das Ziel
verfolgt, langfristig das Bonner Modell auch fiir alle Geburtskliniken in Bonn zu 6ffnen und damit ein
stabiles Préventionsnetz fir Familien "von Anfang an" zu kntpfen.

Das Bonner Modell wurde in den vergangenen Jahren auf verschiedenen Fachveranstaltungen
vorgestellt und hat das Interesse anderer Kommunen und Akteure der Frithen Hilfen geweckt. Eine
adaptierte Form des Bonner Modells wurde bereits in vier anderen Kliniken in Nordrhein-Westfalen
umgesetzt. Ziel der Bonner Kooperationspartner ist es, die Zusammenarbeit mit diesen Akteuren
auszubauen. Ein regelmaRiger Gberregionaler Fachaustausch sowie gemeinsame Evaluationsvorhaben
sollen die Weiterentwicklung des Lotsendienstes maRgeblich unterstitzen.
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